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Apreciados amigos y aliados de Fundación Reservas del País:

2021 representó para la institución un año de reinvención y de sentar 
las bases para un futuro más inclusivo, resiliente y sostenible para la 
población microempresarial y las entidades de crédito solidario a las 
que atendemos, empujados por el deseo común de sobrepasar la crítica 
situación económica resultante de la pandemia.

Con sus acciones, Reservas del País impulsó la transformación 
democrática del plano económico nacional, a través de iniciativas 
y proyectos destinados a satisfacer las necesidades de sectores 
vulnerables, la construcción de nuevos paradigmas de desarrollo 
sostenible y el fomento de un sentido solidario de las finanzas y de las 
actividades productivas del país.

2021 fue un año retador, en el que rompimos récords en las aprobaciones 
de crédito, llegando a poner en manos del microempresario más de 1,000 
millones de pesos. Con ello, demostramos un mayor alcance, profundidad 
y calidad en los servicios y productos que ofrecemos a nuestras aliadas, 
reafirmando el  compromiso de seguir creando valor de forma continua 
para las mismas, más allá de la estricta rentabilidad financiera. 

Nuestro motor para todos estos logros, es sin duda, la labor y confianza 
de nuestras prestatarias, sus microempresarios asociados y todo el 
sector de las finanzas solidarias, quienes con su ejemplo de dedicación, 
trabajo incansable y generosidad para sus comunidades, nos inspiran a 
seguir creciendo y expandiendo el impacto de nuestro accionar y de los 
que estamos infinitamente agradecidos.

Desde Reservas del País, como brazo 
solidario financiero de la Familia 
Reservas, tenemos el interés de seguir 
haciendo realidad los sueños de muchos 
microempresarios y para ello, me honra 
contar con un equipo de profesionales 
multidisciplinario con gran sentido de 
excelencia y empatía, quienes sostienen 
y dan vida a la misión de la institución de 
contribuir a la inclusión financiera, laboral y 
social de las Mipymes.

Finalmente, reconocemos que en la unión 
está la fuerza y destacamos el apoyo 
incondicional de nuestros aliados, tanto 
desde el Gobierno como desde la Familia 
Reservas, especialmente, al Banco de 
Reservas de la República Dominicana, al 
Banco Interamericano de Desarrollo, y 
otros importantes colaboradores, que nos 
permiten seguir construyendo de manera 
colaborativa el cambio y el ideal de una 
República Dominicana más equitativa y mejor 
para todos los dominicanos. 

Un fraternal saludo,  
María Isabel Pérez 

Mensaje de la  
Presidenta Ejecutiva
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Somos una entidad sin fines de lucro, 
parte de la Familia Reservas, que contribuye 
con la mejora de la calidad de vida de la po-
blación microempresarial más vulnerable y el 
fortalecimiento de sus negocios.

Proveemos financiamiento de segundo piso 
y fortalecimiento a Instituciones de Microfi-
nanzas como Cooperativas, grupos de Eco-
nomía Social, y ASFL* con programas de mi-
crocrédito. De esta forma, cada día ofrecen 
mejores servicios a sus socios y facilitan su 
crecimiento, sostenibilidad, y el desarrollo de 
su entorno.

Misión: Contribuir a la inclusión fi-
nanciera, económica, social y laboral, 
mediante servicios y programas de 
financiamiento, fortalecimiento y de-
sarrollo sostenible, dirigidos a micro y 
pequeñas unidades de negocio e insti-
tuciones de crédito solidario de la Re-
pública Dominicana.

Visión: Ser entidad de 
referencia que aporta al 
desarrollo y sostenibilidad 
de las Mipymes e institu-
ciones de crédito solidario 
basada en un modelo de 
apoyo integral, novedoso 
y eficiente.

Valores: 
•	 Solidaridad
•	 Equidad 
•	 Inclusión
•	 Compromiso
•	 Liderazgo
•	 Excelencia 
•	 Innovación

Fundación
RESERVAS DEL PAÍS
Fundación
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Introducción
Las microempresas son el principal motor del 
desarrollo de nuestro país y sin lugar a duda, una de 
las más relevantes palancas económicas en la mayoría 
de los sectores vulnerables de la nación. Es por esto 
que Reservas del País está comprometida con la 
inclusión financiera de dicho sector, con un apoyo 
combinado entre acceso a crédito y fortalecimiento 
enfocado a incrementar su resiliencia y su probabilidad 
de éxito en la gestión de sus negocios.

En la República Dominicana existen aproximadamen-
te 1.5 millones de Mipymes, las cuales equivalen al 
98% del total de empresas locales, y generan apro-
ximadamente 2.2 millones de empleos, según cifras 
que datan del año 2016. La mayor parte de estas Mipy-
mes, en torno al 90%, son microempresas, y de ellas, 
aproximadamente el 80% son informales, las cuales 
cuentan con mayores dificultades de acceso al cre-
dito tradicional para su capitalizacion y crecimiento, 
lo que constituye una barrera para contribuir con las 
responsabilidades fiscales que tendrían si estuvieran 
formalizadas.

Las finanzas solidarias han demostrado ser un 
medio fiable para la inclusión financiera de la pobla- 
ción que, por su situación de pobreza y vulnerabilidad, 
ha quedado rezagada del progreso social y económico, 
así como para el crecimiento de los países cuyas altas 
tasas de informalidad empresarial impiden un eficaz 
desarrollo sostenible de la economía y la sociedad. 1 

En ese sentido, Reservas del País ha dirigido sus 
esfuerzos a  ser una entidad de referencia en el apoyo 
del ecosistema de las finanzas solidarias en 
beneficio de la población microempresarial más 
vulnerable, la cual, gracias a una estrategia integral para 
la inclusión financiera, eventualmente podría participar 
de los beneficios y responsabilidades de insertarse 
en la economía formal, impulsando de esta forma el 
desarrollo económico y financiero sostenible nacional.

La concepción de nuestros objetivos estratégicos 
y planes de acción están alineados a la Estrategia 
Nacional de Desarrollo (END 2030), así como a 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 
contribuyendo a los compromisos que el Estado 
ha venido adquiriendo respecto al desarrollo local 
sostenible y a los acuerdos internacionales suscritos. 

Asimismo, contribuimos con la estrategia de inclusión 
financiera de la Familia Reservas para la población 
más vulnerable, al igual que para el fortalecimiento del 
sector Cooperativo. 

Los ODS comprenden 17 ambiciosos objetivos que son 
perseguidos por 193 países, entre los que se encuentra 
República Dominicana. Si bien los ODS no apuntan 
explícitamente a la inclusión financiera, un mayor 
acceso de la población a los servicios financieros es un 
facilitador clave para muchos de ellos.

En República Dominicana
Existe aproximadamente

1.5 millones 
 de Mipymes

que equivalen a:

98% del total de 
empresas   generan

2.2 millones de empleos:

90% son microempresas  
y de ellas aproximadamente:

80% son empresas informales 

 1  �http://www.cgap.org/publications/achieving-sustainable-development-
goals

equivale a más de 1 millón de 
microempresas (1.08 Millones)
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CómoTrabajamos

Otorgamos financiamiento de segundo piso a 
IMF* a las condiciones más favorables del mercado.

Nuestras prestatarias reciben fortalecimiento 
institucional gratuito para la mejora continua de 
sus servicios a las microempresas.

Proveemos capacitación, talleres y recursos  
tecnológicos con las App Educativa, App Contable y  
App Comercial Cosecha del País.

APP  
EDUCATIVA

APP  
CONTABLE

Cooperativas
ASFLGrupos 

Asociativos 
y otros

Financiamiento

Entidades con programas de microcrédito  adaptados a la 
población microempresarial en condición de vulnerabilidad.

El acceso de las microempresas a financiamiento y a capacitación en gestión financiera  
y sostenibilidad mejora el crecimiento de sus negocios y contribuye a generar y  

fortalecer el empleo local y el bienestar social.

Capacitación a 
microempresas

Generamos y fortalecemos empleos
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Nuestra estrategia de inclusión financiera para 
microempresarios se basa en el otorgamiento de crédito 
a entidades del sector de las finanzas solidarias, las cuales 
facilitan el acceso de créditos desde nivel micro hasta 
cuantías que permiten la mejora progresiva y el bienestar 
general del microempresario. 

En el año 2021 aprobamos un total de RD$ 1,057 
MILLONES, y desembolsamos más de RD$ 1,000 
MILLONES a entidades de crédito solidario, 
prácticamente duplicando las cifras alcanzadas en 2020, 
lo cual beneficiará indirectamente a más de 26,000 
MICROEMPRESAS, de las cuales aproximadamente el 
53% son mujeres.

Resultados2021
1.  Financiamiento

Aprobaciones (RD$ Millones)

555
Año 2020 

1,057
Año 2021 

ProductosOfertados

   Crédito estándar                    Crédito Verde

RD$2,163  
Millones
Cartera vigente

Morosidad  
total

0.8%
Monto promedio  

de préstamos

RD$79,000 

El crédito promedio otorgado a los microempresarios asociados a estas en-
tidades es de unos RD$ 79,000. Sin embargo, esta cuantía puede variar en 
función de la situación del negocio, oscilando entre microcréditos de 5,000 
pesos hasta créditos de RD$ 1 millón de pesos. El apoyo financiero a estos 
negocios redunda en el fortalecimiento y creación de más de 63,000 em-
pleos.

RD$1,057
Millones

Aprobaciones de crédito  
a prestatarias

RD$1,000  
Millones

más de

Desembolsos a 
prestatarias

26,000  
más de

Cantidad de  
microempresas  

atendidas 53%

Resultados
2021
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Fundación Reservas del País es el mejor aliado para Instituciones de Microfinanzas,  
incluso en los momentos más difíciles.

	 Tasa fija
	 Brindamos estabilidad para que las entidades realicen su pro-

gramación a largo plazo. 

 	 Sin gastos extra

	 0%  �
de comisiones, gastos legales o de cierre.

	 Hasta 12 meses sin pagar capital
	 Otorgamos un período de gracia en pago de capital de entre 

6 a 12 meses
	 Múltiples desembolsos

	 Nos adaptamos a la entidad prestataria y ajustamos los desem-
bolsos a su flujo de caja.

	 Asistencia técnica gratuita 
	 Para el fortalecimiento institucional y el impulso de su desarrollo.

	 Capacitación de sus empleados 
	 En aspectos técnicos, habilidades blandas y otros temas de rele-

vancia para la mejora continua del servicio al cliente.

	 Capacitación de socios 
	 Gestión financiera, rentabilidad, sostenibilidad y disminución del 

riesgo de mora.

Nuestra 
Propuesta de Valor

Las mejores condiciones del mercado para 
las Instituciones de Microfinanzas:

Por ello, somos la entidad de referencia en Financiamiento de segundo piso  
a favor de las microempresas y el sector de las microfinanzas.

Zonas geográficas en las que impactamos
Zona Norte
463 microempresarios capacitados
30 entidades fortalecidas

Zona Este
136 �microempresarios 

capacitados

Gran Santo Domingo
2,821 microempresarios capacitados
1,661 entidades fortalecidasZona Sur

235 �microempresarios 
capacitados
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Crédito Verde
El Crédito Verde para instituciones de crédito solidario experimentó un gran cre-
cimiento en el año 2021. Se colocaron RD$ 365 Millones, casi 4 veces más que en el 
año 2020 - año de su lanzamiento- constatando el potencial identificado de expansión  
de las inversiones verdes entre las micro y pequeñas empresas.

Promovemos la transición a sistemas basados en Eficiencia Energética 
y Energía Renovable, así como acciones de mitigación y conservación 
ambiental, movilidad sostenible, reciclaje, producción y consumo 
sostenibles. 

Algunos ejemplos de inversiones verdes:

Energía  
Solar

Equipos  
eficientes

Aprovecha- 
miento de  

residuos para 
energía

Energía  
eólica 

Aislamiento  
en  

construcciones

Movilidad 
Sostenible

Producción 
sostenible
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Así hablan Nuestras Prestatarias

Jesus Salvador Sánchez 
Gerente General

Tenemos 9 años operando una 
cartera de crédito, haciendo negocios; 
agradecemos a la Fundación Reservas 
del País que con menos de 3 años 
operando una cartera de crédito, 
confiaron en nosotros otorgándonos  
un primer financiamiento de 
RD$500,000 pesos. A la fecha hemos 
recibido 3 financiamientos por parte 
de Reservas del País, y no solo hemos 
recibido financiamiento económico 
para el apoyo a los microempresarios, 
también recibimos por parte de ellos, 
capacitación en educación financiera, 
cambio climático, otros; y asistencia 
técnica y capacitaciones para los 
ejecutivos y técnicos de nuestra 
cooperativa. 

Nos sentimos altamente agradecidos 
por ese apoyo que hemos recibido, 
hoy podemos decir que tenemos 
una empresa de carácter solidario 
fortalecida, desarrollada en todos los 
sentidos gracias a Reservas del País, 
contamos con una cartera fuerte 
que ronda los RD$19,000,000 y 
con grandes activos. Sin embargo, 
cuando empezamos a trabajar, apenas 
teníamos una cartera de RD$120,000 
pesos, haciendo préstamos de 
muy bajito monto. Ahora podemos 
ofrecer más dinero a nuestros 
microempresarios y eso se lo debemos 
en gran medida al apoyo que nos han 
ofrecido.  

“Hoy podemos decir 
que tenemos una 

empresa de carácter 
solidario fortalecida, 

desarrollada en todos 
los sentidos gracias a 

Reservas del País.”

Aníbal Ubrí Peréz  
Gerente   

COOPMANOGUAYABO

“Nuestra alianza con Reservas 
del País nos ha impactado de 
manera positiva y ha tenido 

sus frutos; gracias a ello hemos 
potencializado el desarrollo de 

los microempresarios de nuestra 
comunidad Manoguayabo a través 
de colocaciones de recursos para 

capitalizar sus microempresas, 
lo que ha permitido la creación y 

reforzamiento de la mano de obra 
del municipio.” 

Es cierto que “Juntos Somos Fuertes” pues después 
de formar parte de la familia Reservas del País en el 
año 2021, hemos podido llegar a una mayor cantidad 
de socios -alrededor de 500 microempresarios 
impactados- que tienen la necesidad de desarrollar 
sus empresas, lo nunca antes visto en esta 
cooperativa en tan corto periodo de tiempo.

Desde el año 2018 teníamos planificado aliarnos a 
Reservas del País, pues nos enteramos del impacto 
de sus servicios a través de otras instituciones y lla-
mó sobremanera nuestra atención que en sus pro-
gramas tienen incluido la capacitación y fortaleci-
miento a las cooperativas y sus asociados; justo esto 
era lo que nosotros necesitábamos, pues a pesar de 
ser la primera cooperativa del país no contábamos 
con programas de capacitación para los microem-
presarios y para nuestros colaboradores, lo que ha 
sido una bendición, pues ya estamos organizándo-
nos mejor financieramente, hemos creado nuevos 
procesos que nos permitirán brindar un mejor servi-
cio y hasta estamos utilizando la App Contable desa-
rrollada por ustedes sin pagar un centavo. 

Le agradecemos de manera infinita a Reservas 
del País, pues nos dieron la mano en un momento 
difícil, apremiante para nosotros y para los 
microempresarios que producto de la pandemia 
vieron sus negocios caer, pero con los recursos 
que Reservas del País nos financió, nosotros hemos 
podido ayudar a esos microempresarios a levantarse. 

Cooperativa De Ahorro, Crédito Y Servicios 
Múltiples Padre Las Casas - COOPPACA
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Resultados2021
2.  �Fortalecimiento institucional

La principal propuesta de valor que ofrece Reservas del 
País es el fortalecimiento continuo de las instituciones de 
crédito solidario a través de nuestra oferta permanente 
de Asistencia Técnica especializada y fortalecimiento 
de capacidades del personal de los principales grupos 
ocupacionales. Este servicio se ofrece como contrapartida 
a los créditos otorgados, impulsando la mejora continua 
de los servicios ofrecidos por parte de estas entidades a la 
población microempresarial.

A raíz de la reactivación económica, el 2021 supuso grandes 
retos para el país, de igual forma para nuestra institución, 
no obstante, cabe resaltar que desde el programa de 
Fortalecimiento se continuó respaldando el crecimiento de 

nuestras prestatarias, a través de asistencias técnicas y 
capacitación a ejecutivos y socios microempresarios. 

Dentro de este marco, en 2021 se completaron 40 asisten-
cias técnicas a igual número de prestatarias en temas de 
Planes estratégicos, de Negocios y Fábrica de Crédito. En 
ese mismo sentido, y ante la imperante necesidad de nues-
tras instituciones aliadas de dar el salto a la transformación 
digital, también se abarcaron los temas de Diseño de Estra-
tegia y Transformación Digital e Instalación de aplicaciones 
informáticas para la Gestión Contable y la Comercialización 
de 15 rubros agrícolas a través del Market Place “Cosecha 
del País.

En cuanto a las capacitaciones, se enmarcó específicamen-
te en fortalecer las habilidades técnicas y blandas, así como 
temas especializados concernientes a buenas prácticas pro-
pias de instituciones financieras.

En lo que se refiere al fortalecimiento de los colaboradores 
de las instituciones que atendemos, se realizaron 73 
talleres, de los cuales el 93% fueron virtuales; alcanzando 
a 1,879 personas capacitadas, excediendo en un 13% la 
meta propuesta. Los temas impartidos fueron; Calidad de  
Cartera, Finanzas Personales, Gestión De Cobros, Gestión 
de Crédito, Gestión De Riesgo, Prevención de Lavado de 
activos, entre otros. 

Resultados
2021

50
Número de 
Asistencias 

técnicas evaluadas. 

40
Número total de 

Asistencias técnicas 
completadas. 

1,879

Número total de 
empleados/as de 
las prestatarias 

capacitados.  

59%

Porcentaje de 
empleadas de 

las prestatarias 
capacitadas.

73
Número total 

de talleres 
impartidos a las 

prestatarias.

84%

Porcentaje de 
satisfacción y calidad 

en los eventos de 
capacitación a 

prestatarias.

40
Número Total de 

Asistencias técnicas 
aprobadas. 

I N D I C A D O R
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Asistencia Técnica ofrecida 
a prestatarias 

2021

Apoyo a la 
transformación  

digital

Fábrica de  
crédito

Subagentes  
bancarios  

CERCA

»» Contribuimos con la inclusión financiera de microempresas ubicadas en zonas 
remotas o con escaso acceso a crédito solidario mediante el fomento de la 
integración de prestatarias en la Red de Subagentes Bancarios (SAB) CERCA del 
Banco de Reservas, a través de 42 SAB ubicados en colmados, farmacias y otros 
comercios adheridos a la red, localizados en todo el territorio nacional, habiendo 
realizado un total de 620 transacciones exitosas, para un monto transado de  
RD$ 2,545,479. 

Subagentes Bancarios (SAB) 
CERCA total de puntos

42

Cantidad de 
transacciones exitosas

Monto total transado por las entidades

620
Resultados

2021

RD$2,545,479

Planeación  
estratégica y diseño  

de producto

Talleres

Talleres Habilidades Técnicas
•	 Gestión Financiera para Microempresarios

•	 Calidad de Cartera

•	 Gestión de Crédito 

•	 Gestión de Cobro

•	 Gestión de Riesgo

Talleres Habilidades Blandas
•	 Liderazgo

•	 Comunicación efectiva

•	 Servicio con excelencia

•	 Trabajo en equipo

•	Manejo y solución de conflicto 

Talleres Especializados
•	 Prevención y Lavado de 

Activo  

•	Cambio Climático 
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APP  
EDUCATIVA

APP  
CONTABLE

Market Place  
“Cosecha del País” 

Gracias a estas facilidades,  
las asociaciones y las  

microempresas pueden  
manejar fácilmente su 

contabilidad y publicar los 
productos disponibles para la 

venta en la plataforma virtual 
Cosecha del País,  

y cuentan con nuestro soporte 
para su uso. 

APP contable  

¡Ahora es más fácil llevar la contabilidad de su negocio 
con una App Contable especializada como la de Fundación 
Reservas del País!

Cosecha del País  

Las asociaciones de productores y cooperativas 
agropecuarias también pueden beneficiarse del Market 
Place de Fundación Reservas del País Cosecha del País, 
para comercializar sus productos.

APP educativa 

Educación Financiera para Mipymes

En nuestra plataforma de educación 
financiera virtual los micro y pequeños 
empresarios, incluyendo sectores como 
comercio, servicios y agropecuario, pueden 
aprender a manejar mejor las finanzas de 
sus negocios, y a tomar mejores decisiones 
para su crecimiento y sostenibilidad.

Pueden acceder de manera gratuita  
desde nuestra web.

En el año 2021 entregamos 13 
computadoras a asociaciones 
de productores que necesitaban 
optimizar sus sistemas de gestión 
contable, les instalamos la 
aplicación gratuita y capacitamos 
a su personal para el uso adecuado.

Como requisito previo está el 
completar el curso de educación 
financiera.

También las microempresas 
pueden acceder a esta facilidad.

Juan Alfredo  
Eusebio Orbe 

Papelería y Centro  
de Internet

“Agradecemos a Reservas del 
País, por la instalación de la APP 

CONTABLE, la cual nos ha permitido 
llevar el control de las finanzas de 

nuestros negocios. Este programa es 
muy valioso para mí, porque estaba 

buscando un sistema digital que 
me permitiera llevar la contabilidad 

de mi negocio, pero los que 
encontraban tenían un costo que 

no podía pagar y la APP de Reservas 
del País es gratuita, de fácil manejo, 

tiene todo lo que necesitamos y más, 
quién iba a decir que mi negocio 

tendría un sistema de contabilidad 
tan sofisticado, yo y mi esposa 
estamos brincando de un pie”

App Contable

App Educativa

Click aquí

Click aquí

Click aquí
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Así hablan nuestras prestatarias
Fundación Reservas del País es un buen aliado  
porque además de sus créditos, aporta a que las coo- 
perativas puedan cumplir con el principio de 
cooperativismo relacionado a la capacitación, 
entrenamiento y divulgación. A pesar que hay un 
aporte que los socios (miembros) dejan en las 
cooperativas, que es un 5%, según la ley para esos 
fines, existen cooperativas que no cuentan con esa 
capacidad financiera para impartir capacitaciones 
a sus socios y personal técnico y otras cooperativas 
que aunque son más grandes y tienen capacidad 
financiera no las realizan porque no tienen el 
tiempo, no se enfocan, pero tenemos a Reservas 
del País que viene a concientizarnos y respaldarnos 
para que podamos cumplir con ese principio 
del cooperativismo de capacitar, entrenar  y 
comunicar a sus miembros, eso ha ayudado mucho 
a la gobernanza de nuestra cooperativa porque 
mientras más los socios se capacitan y conocen 
cómo opera la cooperativa, mejor puede funcionar, 
o sea que, para nosotros, Reservas del País es una 
aliada para la sostenibilidad del cooperativismo en 
la República Dominicana.

En cuanto a nuestros socios (microempresarios), 
nosotros trabajamos con personas que tienen 
miedo y tabúes con algunos procesos y esas 
capacitaciones que ustedes imparten los han 
ayudado para que ellos rompan con paradigmas y 
puedan lograr que sus negocios sean sostenibles 
en el tiempo. Por ejemplo, cuando se impartió 

la primera capacitación de Reservas del País en 
Cambio Climático para nuestros microempresarios, 
ellos estaban reacios, no compartían algunas ideas 
y ahora están solicitando créditos verdes para 
comprar electrodomésticos amigables al medio 
ambiente, paneles solares, otros. Además de esto 
son más conscientes con los desechos que generan 
sus actividades productivas, porque se dieron 
cuenta que además de cuidar su entorno, pueden 
ahorrar o ganar dinero. Estamos agradecidos de 
Reservas del País, porque con sus iniciativas aportan 
al crecimiento y sostenibilidad del sector. 

 

Franklin Gómez   
Gerente   

COOPNACADO

“Reservas del País es una aliada para la 
sostenibilidad del cooperativismo en la 

República Dominicana” 

Martha C. González  
Gerente   

COOPMIPYMEA

Desde el año 2019 nuestra 
COOPMIPYMEA inició su 
relación con Reservas del País 
y desde ese momento hemos ido 
percibiendo cambios favorables 
en nuestra cooperativa, que se 
han reflejado en el crecimiento 
económico de la misma, y de los 
microempresarios que están 
asociados a ésta. 

Muchos negocios de nuestra 
provincia Azua, que estaban 
necesitando recursos para 
resurgir se han levantado, otros 
jóvenes que tenían el deseo 
de crear su negocio lo han 
hecho y esto ha generado un 
movimiento económico en 
nuestra comunidad. 

Si hubiésemos sabido que nos 
iba a ir tan bien con los créditos 
de Reservas del País nos 
hubiésemos acercado antes.

“Nuestra experiencia con los préstamos de  
Reservas del País ha sido excelente, una bendición  

que llegó en el momento idóneo.”
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Resultados2021
3.  �Mejora de capacidades para micro empresarios y productores 

»» Para incrementar el éxito en la gestión de los negocios 
de la población microempresarial, se ha mostrado 
imprescindible el fortalecimiento de las capacidades en 
Gestión financiera de sus propietarios, así como en  
otros temas de especial interés como adaptación y 
mitigación al cambio climático, para que puedan ir 
incrementando progresivamente su resiliencia y 
competitividad.  

»» Durante el año 2021 se capacitaron un total de 3,893 
microempresarios, a través de 137 talleres virtuales y 
presenciales, y de la aplicación de educación financiera 
alojada en la web institucional. 

»» Los temas tratados fueron: 

»» Gestión financiera del negocio, 

»» Sistema tributario para microempresarios, 

»» Planificación impositiva para Pymes, 

»» Mitigación y adaptación al cambio climático, y 

»» Alfabetización digital, 

»» con una satisfacción promedio de los participantes del 
92%. 

Talleres 
Impartidos

137
a más de  3,890 

 

92%  promedio
de satisfacción y utilidad  

de los participantes

Las microempresas tuvieron acceso 
a Educación financiera virtual

Número total de 
personas capacitadas en 

Educación Financiera, 
Cambio Climático y otras 

especializadas 

3,893
Resultados

2021

69%

Proporción 
promedio de mujeres 

capacitadas en 
Educación Financiera y 

especializada

137
Número total de 

talleres impartidos en 
Educación Financiera, 

Cambio Climático y otras 
especializadas 

92%

Porcentaje de satisfacción 
y calidad en los eventos de 
capacitación en Educación 

Financiera, Cambio Climático 
y otras especializadas 
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Así hablan nuestros clientes y las socias microempresarias

Nulis Tibenat  
Salon D’Nury, socia de   

COOPORIENTAL

“Empecé de cero, en la galería de mi casa  
con apenas 1 secador, 1 lava pelo y 1 sillón,  

hasta que pude volver a tomar otro préstamo  
para mudarme a un local y adecuarlo...” 

Nulis una estilista de la ciudad de Higuey con más de 
20 años de experiencia, se ve sin trabajo cuando cie-
rran las puertas del salón de belleza donde laboraba 
y es ahí cuando toca las puertas de COOPORIENTAL 
–aliada de Reservas del País- por recomendación de 
una de sus clientas, quien es hoy su oficial de cuentas. 

“Empecé de 0, en la galería de mi casa con apenas 1 
secador, 1 lava pelo y 1 sillón, hasta que pude volver a 
tomar otro préstamo para mudarme a un local y ade-
cuarlo” fueron las palabras de Nulis Tibenat, quien 
hoy nos cuenta su experiencia como socia de esta 
cooperativa y cómo la entidad la ayudó a convertirse 
en la microempresaria que es hoy 12 años después.

A la fecha, ha tomado varios préstamos en la misma 
entidad y donde cuenta con 2 certificados del que se 
apoya como su ahorro, pues dice que siente confiada 
y satisfecha con la ayuda que ahí le han brindado. 

Juana Díaz   
Gerente   COOPORIENTAL

Esta entidad surge con la necesidad de facilitar préstamos 
a empleados del empresariado local de la provincia La 
Altagracia. Hoy día, su cartera ha girado y tienen enfoque hacia 
las Mipymes con 4,200 socios y préstamos promedio de 
RD$150,000, dado el auge en la región de las microempresas. 

“Nos sentimos muy agradecidos de Reservas del País por 
abrirnos las puertas con este préstamo y la  

asistencia técnica que ya nos están preparando.  
Desde ya, nos sentimos entusiasmados y muy interesados 

en los planes de capacitación para nuestros socios.”
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Oscar Heredia   
COOPNACADO: 

Fábrica de Block y Productor de CACAO

 “Inicié mi negocio a base de muchos 
préstamos y gracias a Dios estamos 

viendo los Resultados.”

El microempresario Oscar Heredia, cliente 
de nuestra prestataria COOPNACADO, 
es productor de cacao de la provincia 
YAMASÁ e ingeniero. Tiene su finca desde 
los 18 años, pero no solo se conformó con 
ser productor, sino que apasionado por la 
construcción y en vista de que en su pueblo 
no había una fábrica y ferretería para que 
los habitantes de la comunidad compren 
los elementos necesarios para construir 
viviendas, decidió junto a su hermano poner 
en marcha su negocio ventas de block, 
arena, y otros materiales de construcción. 

“Inicie mi fábrica hace 7 meses con un 
préstamo que tome en COOPNACADO y 

otros ahorros que tenía por la producción 
de cacao, compre mis máquinas y los 
materiales necesarios, y fajado trabajando 
pagué ese préstamo…

 “…Actualmente me vi en la necesidad 
de comprar un inversor y otros 

electrodomésticos que me  
hacían falta, pero quería algo  
que no me generara mucho  

consumo de luz, fui a la  
cooperativa, me enteré que tenía  

un Crédito Verde (con recursos  
de Reservas del País) y no lo pensé  

dos veces, tomé el préstamo, 
compré un inversor, un aire  

inverter y una nevera; la luz me  
llega barata, estoy ayudando  

al medio ambiente y estoy pagando  
una cuota baja del préstamo.”

Cita Melenciano sobre su disposición 
por los negocios, pues con el fruto de su 
esfuerzo, ha comprado un camión, un 
carro, un motor, un solar donde vende 
las hortalizas que siembra y espera poder 
tomar un préstamo nuevamente para hacer 
su casa. Apenas con un 8vo. grado no se 
detiene y nos confesó estar dispuesto a 
capacitarse en los talleres de contabilidad 
que ofrece Reservas del País a través de 
la cooperativa.

Rodolfo es un ejemplo 
de resiliencia y de que el 
esfuerzo deja sus frutos. 
Este joven no se dió 
porvencido cuando es 
despedido de una empresa 
de transporte turístico 
durante la pandemia , en el 
que se desempeñaba como 
chofer. Más tarde, con el 
dinero de sus prestaciones 
abre su colmado “La 
Parada Rosada” y con un 
préstamo de $100,000 de 
COOPORIENTAL, surte 
su colmado, ubicado en la 
ciudad de Higuey, Provincia 
La Altagracia.  

De esta micro empresa, identificada con el 
color rosa que lleva en su nombre, le apoyan 
su esposa e hijo ayudando en el trabajo, que 
aunque dijo haber iniciado vendiendo agua 
a granel, dice que lo mejor que pudo hacer 
fue crear su propio negocio del que asegura 
que el éxito ha sido brindar un buen servicio 
y buenos precios, así como haber tenido 
el apoyo de COOPORIENTAL, aliada de 
Reservas del País. 

“Heredé la vena de negociante de mi madre y los valores que ella me inculcó,  
porque ustedes no creerían todas las cosas que yo he sacado de este negocio”

Rodolfo Melenciano Vilorio   
COOPORIENTAL: 

Negocio: La Parada Rosada
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Resultados2021
4. Contribución a la resiliencia climática y el desarrollo sostenible

Durante el año 
2021:

Reservas del País y la Comisión Nacional de Energía (CNE) 
firmaron un acuerdo de cooperación institucional con el objetivo 
de desarrollar un programa de fortalecimiento para cooperativas y 
microempresarios en eficiencia energética y energía renovable. 

•	 Talleres del Consejo Nacional de Cambio 
Climático y la NDC Partnership sobre el 
papel de la Academia en acción por el 
cambio climático. 

•	 Diálogo de validación de los  
resultados sobre la Cumbre  
2021 sobre los Sistemas Alimentarios.

•	 Lanzamiento de los Procesos para el 
Desarrollo de Escenarios Climáticos y 
Socioeconómicos.

El objetivo es fortalecer a entidades de crédito solidario para orientar a microempresarios sobre el acceso a 
Crédito Verde a fin de adoptar tecnologías más sostenibles en sus negocios.

Asimismo, Reservas del País participó en diferentes acciones para la Adaptación y Mitigación del Cambio 
Climático en República Dominicana, promovidas por el sector público, privado y por iniciativa propia.

•	 Contribución a la implementación del 
Proyecto Desarrollando Capacidades  
para avanzar en el proceso del Plan 
Nacional de Adaptación al Cambio 
Climático en la República Dominicana. 

•	 Taller Adaptación al Cambio Climático  
en la Sociedad Civil. 

•	 Talleres para la Acción Climática 
Subnacional y No Estatal. Proyecto 
ICAT. 

•	 Talleres virtuales sobre Cambio Climático y su  
impacto en la producción agropecuaria dominicana; 
dieta y nutrición de la población como pilar clave en el 
desarrollo humano y social; y Producción y suministro de 
alimentos post COVID-19. 

•	 Charla sobre Sensibilización en Cambio  
Climático para 40 Mujeres del Programa  
Supérate, en la Academia Banreservas. 

•	 Taller para apoyo al sector agrícola 
de la República Dominicana en un 
contexto de cambio climático. 

•	 Contribución económica para 
la participación de la Comisión 
Presidencial designada para asistir a 
la COP 26. 
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Contribuimos con la reducción de la 
pobreza promoviendo el crecimiento 
económico inclusivo y 
equitativo, y fomentando la 
resiliencia de la población más 
vulnerable, especialmente de 
las mujeres dueñas de micro y 
pequeños negocios.

Mejoramos el acceso a crédito de IMF que 
apoyan al sector agropecuario, y promovemos 
la producción agrícola sostenible a través 

de actividades de capacitación y la 
creación de recursos educativos para 
la mitigación y adaptación del cambio 
climático del sector agropecuario.

Promovemos el empoderamiento 
económico de la mujer 
microempresaria, y 
formamos parte de la 
Iniciativa de Paridad de 
Género del Gobierno.

Alentamos a una transición 
energética hacia el uso de energías 
renovables y la eficiencia energética 
a través de nuestro producto 

Crédito Verde de segundo piso y de capacitación 
a microempresarios.

Nuestro rol en las microfinanzas 
contribuye al crecimiento 
económico inclusivo, equitativo 
y sostenible, y a la generación y 
fortalecimiento de 
empleo.

Facilitamos el acceso al crédito de 
pequeñas industrias que formen 

parte de nuestro público 
objetivo a través de IMF, y 
promovemos la producción 
sostenible.

Promovemos la inclusión 
económica de las 
poblaciones más 
vulnerables. 

Fomentamos la 
s o s t e n i b i l i d a d 
y resiliencia de 
las viviendas 
productivas.

Incentivamos la 
producción sostenible, 
la reducción del uso 
de agroquímicos y del 
desperdicio de alimentos, 
y promovemos la educación para 
la sostenibilidad y sobre el cambio 
climático en las micros.

Promovemos la 
resiliencia climática de 
las microempresas y su 
adaptación y mitigación 
al cambio climático.

Generamos y nos 
integramos en alianzas con 
organismos e instituciones 
públicas, privadas y de la 
sociedad civil con el fin de 

lograr los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible y las metas alineadas a la 
END 2030.

Reservas del País forma parte de la Comisión 
Interinstitucional de Alto Nivel Político para el 
Desarrollo Sostenible en representación de la 
Sociedad Civil. Dicha comisión, creada mediante 
el decreto 23-16, se encarga de trazar la ruta para 
la implementación de la Agenda 2030 para el 
Desarrollo Sostenible, en consonancia con la 
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END 
2030). 

Durante el periodo reportado, hemos 
contribuido con 11 ODS: 

Resultados 2021
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Resultados 2021
5.  �Alianzas
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6

ColaboraciónInterinstitucional

Formamos parte de la Comisión 
Interinstitucional de Alto Nivel 
para el Desarrollo Sostenible.

Mantuvimos nuestra colaboración con 
la Oficina Nacional de Estadística para la 
elaboración de informes que nos permitan 
medir el impacto en la mejora de la calidad 
de vida de las microempresas que utilizan 
las IMF como vía de financiamiento y 
acompañamiento.

Colaboramos con el Ministerio de 
Industria, Comercio y Mipymes 
en distintas actividades en apoyo 
a emprendedores locales.

Recibimos el apoyo técnico de la oficina 
local del BANCO INTERAMERICANO 
DE DESARROLLO (BID) en el marco de 
la Cooperación Técnica a nivel regional 
para la creación de nuestro esquema de 
financiamiento verde de segundo piso 
para entidades de crédito solidario.

Recibimos el apoyo del Gobierno 
vía Ministerio de Hacienda para la 
Reactivación económica de las Mipymes.

Apoyamos las acciones impulsadas por el Consejo 
Nacional de Cambio Climático y Mecanismo de 
Desarrollo Limpio, como miembros del Comité 
Consultivo y con un aporte para la participación en 
la COP26 de la Delegación de Gobierno.
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Sinergia de grupo
La Subadministración de Empresas Subsidiarias Banreservas celebró en el mes de 
noviembre los Premios Sinergia 2020. En este evento fueron reconocidos un total 
de 25 colaboradores de la Familia Reservas provenientes de las diferentes regiones del 
país.

Se valoró la constatada productividad, fidelidad y compromiso de los colaboradores 
durante el año 2020. 

En esta premiación también se incluyeron reconocimientos especiales a las labores 
destacadas, entre las que destacó el aporte de Fundación Reservas del País a la 
inclusión financiera y el desarrollo sostenible de instituciones de crédito solidario de la 
República Dominicana.

De izquierda a derecha: 

Sr. José Manuel Almonte, Subadministrador Administrativo; Sr. Francisco 
Elías, Subadministrador Empresas Subsidiarias; Sra. María Isabel Pérez, 
Presidenta Ejecutiva Reservas del País; Sr. Samuel Pereyra, Administrador 
General; Sr. Ysidro García, Subadministrador de Negocios Banreservas.
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Aliados

•• Cooperativa de Ahorro y 
Crédito y Servicios Múltiples 
de Productores Campesinos 
y Microempresarios Azuanos, 
Inc.  (COOPFEPROCA)

•• Instituto Dominicano de 
Desarrollo Integral (IDDI)

•• Cooperativa de Servicios 
Múltiples de los Empleados del 
MOPC (COOPEMOPUC)

•• Cooperativa de Ahorro 
y Crédito la Unión 
(COOPUNION)

•• Cooperativa de Ahorro, 
Crédito y Servicios Múltiples 
“Padre Las Casas” INC. 
(COOPPACA)

•• Cooperativa de Ahorros, 
Créditos y Servicios Múltiples 
de Emprendedores (COOP- 
EMPRENDEDOR)

•• Cooperativa Nacional de 
Servicios. Múltiples de los 
Bioanalistas (BIOCOOP) 

•• Cooperativa de Ahorro y 
Crédito y Servicios Múltiples 
de Ferreteros de San Cristóbal, 

Inc. (COOPFERSAN)

•• Cooperativa de Servicios 
Múltiples San Jose, Inc. 
(COOPERATIVA SAN JOSE)

•• Parroquia Santa Margarita M. 
de Alacoque (FONDO SAN 
MATEO )

•• Cooperativa de Ahorros, 
Créditos y Servicios Múltiples 
Hermanas Mirabal, Inc. 
(COOPHEMI)

•• Cooperativa de Ahorro, 
Creditos y Servicios 
Multiples de Micro, 
Pequeños y Medianos 
Empresarios Azuanos, Inc.  
(COOPMIPYMEA)

•• Cooperativa de Ahorros, 
Créditos y Servicios Múltiples 
tu Mano Amiga de los 
Miembros y Empleados 
del Concilio Evangélico 
de las Asambleas de Dios 
(COOPMAD)

•• Cooperativa de Ahorros, 
Créditos y Servicios Múltiples 
Río Grande, Inc.  (COOPRIO)

•• Cooperativa de Servicios 
Múltiples de Pensionados 
de las Fuerzas Armadas 
y Policía Nacional, Inc. 
(COOPFFAAPOL)

•• Cooperativa de Ahorros, 
Créditos y Servicios Múltiples 
San Rafael (COOP-SAN 
RAFAEL) 

•• Cooperativa de Ahorros, 
Créditos y Servicios Múltiples 
CDD (COOP-CDD)

•• Cooperativa de Ahorros y 
Crédito del Fondo Ecuménico 
  de Prestamos de la República 
Dominicana (COOP-ECLOF)

•• Cooperativa de Ahorros, 
Crédito y Servicios Múltiples 
Victoria de Jesús y Amigos  

(COOPSERMUVI)

•• Cooperativa de Ahorros, 
Créditos y Servicios Múltiples 
de Cotui  (COOPDECO)

•• Cooperativa de Ahorro, 
Crédito y Servicios Múltiples 
Angelina, Inc. (COOPALINA) 

Prestatarias, entidades colaboradoras y otras asociadas
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Participación en eventos
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NuestroEquipo

Consejo Directivo
Sr. Samuel Pereyra Presidente Banco de Reservas* 

Sra. Blanca Hidalia Antigua de Valenzuela Vicepresidente

Sr. Heiromy Ysaac Castro Milanés Tesorero

Sr. Francisco José Elías Rodríguez Vocal

Sra. Nelly Mariana Carías Guizado Vocal 

Sra. July Mejía Capell Vocal

Sr. Luis F. Subero Soto Secretario

* �Sr. José Manuel Obregón Alburquerque Representante  
suplente Banco de Reservas

Equipo Gerencial

José Bienvenido 
Rodríguez EspaillatAseret María 

Roque Guerra
Carol Fabiola 

Alonzo Taveras

Luis Miguel 
Heyaime CarrilloMarielle Saint 

Amand Majluta
Petra Dominga 

Núñez de la Rosa

María Isabel Pérez MaglutaGisselle Mariela
Pérez Cabral
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NuestroEquipo

2.� Gerencia Administrativa y de 
Tecnología
Andreina Vargas Peña
Jesús Veloz Castillo
José Joaquín Reyes Vásquez
María del Carmen de la Cruz Rodríguez
María Yvelisse Franco Rivas
Miguel Jose Monestina Cepeda
Manuel Asiano Piñeyro Solano
Irene De la Rosa
Julissa María Lendof Cabrera
Fernando Rodríguez Núñez
Nerissa Rancier Valdez

Equipo Gerencial Equipo Coordinador, Técnico y de Servicios

Presidenta Ejecutiva
María Isabel Pérez Magluta

1. �Gerencia de Crédito y 
Fortalecimiento
Mairobi González Rodríguez
María Lourdes Cuevas Ramírez
Máxima Carolina Alcántara
Mayelin Mercedes Flores
Dilia Carolina Peguero
Ana Elvi Castro
Mayra Castillo Almánzar
Alma Karina Núñez Jiménez
Deidania Paulino Collado
Elga Iván Ramírez
Ransés Ramón Portes Genao
Manuel Rodríguez Encarnación

Aseret María Roque Guerra
Carol Fabiola Alonzo Taveras
Gisselle Mariela Pérez Cabral
José Bienvenido Rodríguez Espaillat
Luis Miguel Heyaime Carrillo
Marielle Saint Amand Majluta
Petra Dominga Núñez de la Rosa

3. Gerencia Financiera y Contabilidad
Yahaira Mercedes Miliano Hernández
Carolin Victoria Bencosme Estrella
Dinanyelis Francisca Núñez Ogando
Miguelina Guerra Matías

4. �Gerencia de Innovación y  
Programas Especiales
Karens Leonela Luciano Pérez
Deybis Mercedes Abreu Alcántara
Pedro Bladimir Frías Norberto
Laura González Rodríguez

5. �Gerencia de Planificación, 
Comunicaciones y Legal
Laura Almansa Sánchez
María Altagracia Meléndez Martínez
Helen Nicole Morales Sánchez
Roxanna Rodríguez Rosario
Elizabeth Michelle Suero Cristóforis

6. Presidencia Ejecutiva
Octavia María Caamaño Loinaz
Dilcia Susana Jon
Gelson Cecilio Gómez Martínez
Fidel de Jesús Adames
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Informe de los auditores independientes 
 
 
A los miembros del 
Consejo de Directores de la Fundación Reservas del País, Inc.: 
 
Opinión  
 
Hemos auditado los estados financieros de Fundación Reservas del País, Inc. (la Fundación) 
los cuales comprenden el estado de situación financiera al 31 de diciembre de 2021, así como 
los estados de actividades, de cambios en los activos netos sin restricciones de donantes y de 
flujos de efectivo por el año terminado en esa fecha, y las notas, que comprenden un resumen 
de las principales políticas de contabilidad y otra información explicativa. 
 
En nuestra opinión, los estados financieros antes mencionados presentan razonablemente, en 
todos los aspectos materiales, la situación financiera de Fundación Reservas del País, Inc. al 
31 de diciembre de 2021, los cambios en sus activos netos y sus flujos de efectivo por el año 
terminado en esa fecha, de conformidad con la Norma Internacional de Información Financiera 
para Pequeñas y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES). 
 
Fundamento para la opinión  
 
Efectuamos nuestra auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría. 
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más adelante en la 
sección Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros 
de nuestro informe. Somos independientes de la Fundación de acuerdo con el Código de Ética 
para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Ética para 
Contadores (Código de Ética del IESBA), junto con los requerimientos de ética emitidos por 
el Instituto de Contadores Públicos Autorizados de la República Dominicana que son 
aplicables a nuestra auditoría de los estados financieros en la República Dominicana, y hemos 
cumplido con las demás responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos.  
Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido proporciona una base 
suficiente y apropiada para nuestra opinión de auditoría. 
 
Otro asunto relacionado con la información comparativa 
 
Los estados financieros de la Fundación al y por el año terminado el 31 de diciembre de 2020, 
fueron auditados por otros auditores, quienes expresaron una opinión sin salvedad sobre esos 
estados financieros preparados de conformidad con las Normas Internacionales de Información 
Financiera en fecha 24 de marzo de 2021. 

 
(Continúa) 
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Responsabilidad de la administración y de los responsables del gobierno de la Fundación 
en relación con los estados financieros 
 
La administración es responsable de la preparación y presentación razonable de los estados 
financieros de conformidad con la NIIF para las PYMES, así como del control interno que la 
administración considere necesario para permitir la preparación de estados financieros libres 
de errores materiales, ya sea debido a fraude o error. 
 
En la preparación de los estados financieros, la administración es responsable de evaluar la 
capacidad de la Fundación de continuar como un negocio en marcha y revelar, según 
corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y el uso de la base de 
contabilidad de negocio en marcha, a menos que la administración tenga la intención de 
liquidar la Fundación, de cesar sus operaciones, o bien no tenga otra alternativa razonable.  

 
Los encargados del gobierno de la Fundación son responsables de la supervisión del proceso 
de reporte de información financiera de la Fundación. 

 
Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los estados financieros 

 
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros, 
considerados en su conjunto, están libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error, 
así como emitir un informe de auditoría que contiene nuestra opinión. Seguridad razonable es 
un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoría realizada de conformidad con 
las Normas Internacionales de Auditoría siempre detectará un error material cuando exista.  
Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o 
en su conjunto, podría esperarse razonablemente que influirán en las decisiones económicas 
que los usuarios toman con base en los estados financieros. 

 
Como parte de una auditoría de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría, 
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional 
durante toda la auditoría.  Nosotros también: 

 
 Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, ya 

sea debido a fraude o error, diseñamos y aplicamos procedimientos de auditoría para 
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoría suficiente y adecuada para 
proporcionar una base para nuestra opinión. El riesgo de no detectar un error material 
debido a fraude es más elevado que en el caso de un error material debido a error, ya que 
el fraude puede implicar colusión, falsificación, omisiones deliberadas, manifestaciones 
erróneas o la elusión del control interno. 
 

 Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoría con el 
propósito de diseñar procedimientos de auditoría que sean apropiados en función de las 
circunstancias, pero no con la finalidad de expresar una opinión sobre la efectividad del 
control interno de la Fundación. 
 

(Continúa) 
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 Evaluamos que las políticas de contabilidad aplicadas son apropiadas, la razonabilidad de 
las estimaciones contables y las correspondientes revelaciones presentadas por la 
administración. 
 

 Concluimos sobre lo apropiado del uso, por la administración, de la base de contabilidad 
de negocio en marcha, y, con base en la evidencia de auditoría obtenida, concluimos sobre 
la existencia o no de una incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que 
pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Fundación para continuar 
como un negocio en marcha.  Si concluimos que existe una incertidumbre material es 
requerido que llamemos la atención en nuestro informe de auditoría sobre la información 
correspondiente revelada en los estados financieros, o, si tales revelaciones no son 
apropiadas, que expresemos una opinión modificada.  Nuestras conclusiones se basan en 
la evidencia de auditoría obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoría.  Sin 
embargo, hechos o condiciones futuros pudieran ocasionar que la Fundación no pueda 
continuar como un negocio en marcha.  
 

 Evaluamos la presentación general, la estructura y el contenido de los estados financieros, 
incluyendo la información revelada y si los estados financieros representan las 
transacciones y eventos subyacentes de manera que logren una presentación razonable. 

 
Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Fundación en relación con, entre 
otros asuntos, el alcance y la oportunidad de la auditoría planificada y los hallazgos 
significativos de la auditoría, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno 
que identificamos en el transcurso de la auditoría. 

 
 
 
 

8 de agosto de 2022 
 
Santo Domingo, 
República Dominicana 
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Activos:
Efectivo y equivalentes de efectivo

  
Préstamos por cobrar, neto

Cuentas por cobrar

Gastos pagados por anticipado

Inversiones en valores, neta

Mobiliario y equipos, neto

Total activos

2,811,725           2,878,809               

9, 12

11

309,531,700           

280,831              267,516                  

933,169,211       

2,375,453,022    2,156,857,764        7, 10

3,243,423           5,546                      

3,217,353,547        

(Continúa)

3,552,473,559    7

FUNDACIÓN RESERVAS DEL PAIS, INC.

Estados de situación financiera

31 de diciembre de 2021 y 2020

Valores expresados en pesos dominicanos (RD$)

Activos Nota 2021 2020

8, 17 237,515,347       747,812,212           

Pasivos:
Cuentas por pagar -

proveedores

Acumulaciones por pagar y
otros pasivos

Total de pasivos

Activos netos sin restrincciones de donantes

Total de pasivos y activos netos 

Las notas en las páginas 1 a 20 son parte integral de estos estados financieros.

3,552,473,559    

FUNDACIÓN RESERVAS DEL PAIS, INC.

Pasivos y activos netos: 2021 2020

7 3,217,353,547        

11,252,936             18,364,374         

3,534,109,185    14 3,206,100,611        

7

10,994,463             

Estados de situación financiera

31 de diciembre de 2021 y 2020

Valores expresados en pesos dominicanos (RD$)

Nota

13

1,451,424           258,473                  

16,912,950         
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Cambios en los activos netos: 
Ingresos operacionales:

Intereses y comisiones sobre préstamos
Donaciones recibidas
Otros

Total de ingresos operacionales

Gastos operacionales:
Sueldos y compensaciones al personal
Depreciación
Remedición de la estimación para 

deterioro de préstamos por cobrar
Honorarios profesionales
Cargos bancarios
Proyectos sociales
Innovación y programas especiales
Otros

Total de gastos operacionales

Ingresos (costos) financieros, neto:
Intereses ganados
Ganancia (pérdida) en cambio de

moneda extranjera, neto

Cambios en los activos netos

Las notas en las páginas 1 a 20 son parte integral de estos estados financieros.

17

10

328,008,574     

55,098,793       

14

85,940,518       

(18,496,561)      7, 10

333,360,625     

1,830,605         253,464            

8, 9

186,229,802     193,155,232     

3,637,244         1,059,724         

370,790,342     354,736,892     

751,935            

31,225,460       

52,601,727       

55,245,165       30,473,525       

FUNDACIÓN RESERVAS DEL PAIS, INC.

Estados de actividades

Años terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020

Valores expresados en pesos dominicanos (RD$)

Nota 2021 2020

(146,372)           

6,074,615         

2,729,935         5,664,098         

97,880,561       

9,340,076         

182,729,935     161,328,196     

15

16 12,187,650       17,036,763       
4,161,700         1,910,310         

5,590,183         

1,645,460         1,943,821         11

10,056,752       

Activos netos
no restringidos

Saldo al 1ro. de enero de 2020 2,872,739,986      

Cambios en los activos netos 333,360,625         

Saldo al 31 de diciembre de 2020 3,206,100,611      

Cambios en los activos netos 328,008,574         

Saldo al 31 de diciembre 2021 3,534,109,185      

Las notas en las páginas 1 a 20 son parte integral de estos estados financieros.

FUNDACIÓN RESERVAS DEL PAIS, INC.

Estados de cambios en los activos netos sin restricciones de donantes

Años terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020

Valores expresados en pesos dominicanos (RD$)

Nota

7

7
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Cambios en los activos netos

Ajustes para conciliar los cambios en los activos netos:
con el efectivo neto usado en las actividades
de operación:

Remedición de la estimación para pérdida  
por deterioro de préstamos por cobrar

Depreciación
Pérdida en disposición de mobiliario

y equipos
Ingresos financieros

Cambios netos en activos y pasivos:
Préstamos por cobrar
Cuentas por cobrar
Gastos pagados por anticipado
Cuentas por pagar
Acumulaciones por pagar y otros pasivos

Efectivo generado por las 
actividades de operación

Intereses cobrados

Efectivo neto provisto por las 
actividades de operación

Flujos de efectivo por las actividades de inversión:
Adquisición de mobiliario y equipos
Apertura inversiones en valores
Cancelación de inversiones en valores

Efectivo neto (usado en) provisto por las 
actividades de inversión

Aumento (disminución) neta en el efectivo y equivalentes de efectivo

Las notas en las páginas 1 a 20 son parte integral de estos estados financieros.

(3,237,877)         8,602,208               

663,918,149           (510,296,865)     

210,452                  
1,192,951          -                          

59,874,442        453,551,620           

(13,315)              

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del año 237,515,347      747,812,212           

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del año 747,812,212      83,894,063             

9 (725,997,511)     -                          

(625,215,892)     194,137,586           

9 102,360,000      194,223,617           

11 (1,578,381)         (86,031)                   

5,918,487          (5,676,295)              

114,919,027      469,780,563           

55,044,585        16,228,943             8, 9

(199,898,117)     135,527,582           

(55,245,165)       (30,473,525)            

255,912,313      314,887,673           

8, 9

Flujos de efectivo por las actividades de operación:
328,008,574      333,360,625           

11 1,645,460          1,943,821               
10,056,752             (18,496,561)       

Nota 2021

11 5                        -                          

2020

10

FUNDACIÓN RESERVAS DEL PAIS, INC.

Estados de flujos de efectivo 

Años terminados el 31 de diciembre de 2021 y 2020

Valores expresados en pesos dominicanos (RD$)
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